
电子发票电子化报销、入账、归档案例

（深圳市博科供应链管理有限公司）

一、企业简介

博科供应链总部位于深圳福田，是一家提供电子行业供应链管理服务的专业公司。主要

面向国内外电子产品制造商、代理商、分销商及终端客户，在设计、采购、生产、销售等环

节中为国内电子制造业提供采购执行、分销执行、定制化供应链服务及供应链金融服务。公

司发展 20 年间，分别在深圳、北京、上海、广州、成都、重庆、杭州、武汉、常德、福州、

厦门等地设立分支机构。目前为全国近万家客户提供供应链管理服务。客户行业涉及：5G

通信、AI 智能、物联网、光通信、超级计算、汽车电子、智能家居、军工、医疗等高新领

域。公司营业额连续多年过百亿，是深圳市重点企业、福田区头部企业，获得中国服务业

500 强、深圳市进出口十强企业、深圳民营经济突出贡献企业、中国海关高级 AEO 认证企业、

广东省民营百强企业等荣誉。董事长荆新生先生，毕业于北京大学光华管理学院，现就读于

香港城市大学 DBA 博士班。现任深圳工商联理事、深圳市河南商会会长、北京大学光华管理

学院华南校友会副会长。

二、试点前电子发票管理痛点

（一）整理难

流程繁琐、耗时耗力，会计凭证要经过打印-匹单-整理-装订-装盒-编辑卷内目录、封面、

盒脊背-入库等过程。

（二）存储难

打印耗材成本高、存储占用的位置比较多，异地分散保存、共享调阅难，凭证量庞大，

2020 年我司产生会计凭证约 30000 份。

（三）管理难

库房占用地租金高，长期保存易毁损、易丢失，无法恢复、补救，风险大。

（四）利用难



手工查找、不方便检索，纸质借阅，易复制、泄密，异地保存，共享利用水平低，异地

调阅档案时效性差。

三、试点目标、整体解决方案及试点组织

（一）试点目标

试点目标是通过流程优化，建立标准完善的电子会计档案信息系统，使电子会计档案与

纸质会计档案均实现集中标准化管理。即实现电子会计档案和纸质会计档案一体化数据归

档，简化实体档案归档操作，提供会计档案利用服务，实现规范化的会计档案管理。

（二）整体解决方案

实现电子档案以原文件方式归档，纸质文件以影像化方式归档。通过建设发票采集系统

对电子发票及其他报销原始票据进行采集，采集的票据不仅限于增值税电子发票，也包括海

关增值税缴款书、报关单等具有行业特色的电子票据，以及其他纸质发票、票据等；对现有

的 OA 系统进行升级改造，使其与发票采集系统实现集成获取发票信息进行报销审批；对现

有的 ERP 系统进行升级改造，使其与 OA 系统实现集成获取报销审批过程进行入账操作；建

设电子档案管理系统，使其与 ERP 系统集成实现归档会计凭证及全流程相关原始凭证，从而

实现电子发票全流程电子化归档。

（三）试点组织
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四、系统建设及投入

系统建设要求：功能强大、技术先进、方案成熟、性能稳定可靠、系统安全、业务与系

统集成、易于扩展等。同时此项目作为公司数字化转型的切入点和落地场景，是公司信息化

架构规划的重要组成部分，应用系统之间的集成性是系统生命力的重要保障，通过接口开发，

建立起应用系统间的有效集成，实现数据与信息全流程打通。

（一）系统架构

系统具有良好的应用扩展性，支持多组织架构体系，可以方便的在集团各部门和下属公

司进行使用。系统架构基于容器构建微服务架构，实现基于微服务架构的私有云平台上运行。

达到良好的架构扩展性以及低耦合性，以支持对单个服务进行独立的硬件扩容和软件升级，

并能将故障隔离在相关服务内。

（二）安全管理

系统应具备综合性安全解决方案，包括保护系统安全方法、网络安全、应用安全等。相

关部署如下：

1. 系统内网与外网要进行隔离，企业要提供完善的安全设计方案，尤其需要保证内网

数据库和数据的安全；

2. 系统需具备完善的数据安全保护机制，保护数据信息的安全；

3. 系统需具备完善、合理的访问控制机制，包括用户功能权限管理、数据访问权限的

管理机制等；

4. 系统需提供防止非认证用户访问各类数据的安全控制方案，并提供完善的数据备份

和恢复方案，保证各类数据的安全；

5. 系统应根据数据分类和敏感性程度，提供合理的数据加密机制和传输加密机制，如

对于影像数据的传输等；

6. 系统应具备日志功能，如用户的登录和注销都要记录时间，所有的业务和管理操作

都要记录操作人和负责人、以及相应的操作时间等。

（三）数据存储

系统提供科学可行的数据存储及备份方案，确保未来业务扩展所需的数据信息存储及安

全管理需求。

（四）系统部署

系统应支持多种主流的操作系统、数据库、浏览器，能够跨各种软硬件平台部署和运行。



客户端支持 Windows 等主流操作系统，支持 IE、Firefox、Chrome 等浏览器。

（五）系统投入

通过引入供应商的 E税云、电子会计档案管理系统产品并进行私有化部署改造，建立满

足需求的发票采集系统和电子档案管理系统。项目资金投入 35万以上，人力投入 8人超 5000

工时，硬件投入 5 台高性能服务器等设备（超融合平台虚拟机）。

五、电子发票归集、报销、入账、归档具体做法

（一）电子发票采集流程

发票采集系统通过手机端从微信的票夹中提取发票或电脑端导入 PDF 文件，将电子发

票采集进入发票池，并进行真伪查验和查重。 系统同时支持手机端、PC 端采集票据，对于

电子发票，可使用微信卡包采集和导入版式文件的方式，对于纸质票据，可以通过手机拍照

OCR 识别、手动录入等方式采集发票影像，形成“个人票夹”、“个人票据池”，系统自动进

行发票验真查重。发票进入票夹后，同时将电子发票的源文件或纸质发票的影像文件存入影

像文件系统。



（二）电子发票报销流程

改造 OA 办公自动化系统，使其与发票采集系统实现数据集成。在 OA 发起报销申请，

OA 根据当前用户账号与发票池关联获取其个人发票池中的发票，用户选择需要报销的发票，

OA 表单记录所选择发票的发票号码、发票代码、销方和购方等元数据信息，以及该发票在

影像文件系统中的路径，系统自动进行查验和查重，提交报销审批。审批通过后，OA 系统

自动生成报销单据的 PDF 文件，存入影像文件系统并记录路径。



改造 OA 办公自动化系统，使其与 ERP 系统实现数据集成。OA 报销申请审批通过后，

通过系统间的接口，向 ERP 系统发起接口调用，自动生成 ERP 付款单据。ERP 付款单据将记

录其来源的 OA 单据。

（三）电子发票入账流程

改造 ERP 系统使其与 OA 系统进行集成，OA 系统调用 ERP 系统接口发送数据，同时将

报销关联的电子发票等文件路径传送给 ERP，ERP 自动产生付款单，财务进行审核付款，并

下推生成记账凭证。记账凭证审核通过后，系统自动生成记账凭证的 PDF 电子档，存入影

像文件系统并记录文件路径。

改造 ERP 系统使其与电子会计档案管理系统集成，在 ERP 中审核会计记账凭证并且会

计期间关账后，将该凭证对应的发票源文件或影像文件，报销单等单据 PDF 电子文件，记

账凭证封面 PDF 电子文件，记账凭证元数据等进行打包然后通过电子档案系统接口进行传

递。

（四）电子发票归档流程

ERP 调用接口将凭证、发票、报销单据归档进入档案系统，与会计凭证建立关联；对归

档文件进行四性检查，形成电子组卷或实体组卷。

四性检测即对档案文件的真实、完整、 可用、安全进行检测，检测通过后方可进入档

案系统完成数据及文件存储。真实性主要是通过数据文件的摘要值进行验证，在数据进入档

案系统前，ERP 系统会为每一个数据文件生成摘要，档案系统会验证摘要是否匹配；完整性

通过电子文件与上游系统归档生成的元数据目录进行检测是否存在缺漏的文件；可用性主要

通过检测上传的电子文件特征值是否匹配，如果特征值与文件类型不匹配，可能使用专用的

查看器查看文件时出现错误；安全性主要通过签名服务器的加签验签，保障数据传输中的安

全性，另外，每个电子文件的摘要会进行保存，可以验证档案系统的存储中是否被篡改。



（五）行业特色电子档案归档

公司所在的供应链行业主要经营业务涉及进出口，日常运营产生大量的进出口报关单、

向海关缴税产生的海关进口增值税专用缴款书等回执，以及大量的银行交易产生的银行交易

回单。这些文件均为电子档案形式，以往财务需要将这些单据打印装订到凭证中，本次项目

对这类单据也进行了电子化归档。

①海关进口增值税专用缴款书

②海关进口货物报关单



③银行电子回单

（六）电子档案入库流程

凭证归档进入电子档案管理系统以后，形成了以记账凭证为索引，记账凭证下关联单据

（如报销申请单、付款申请单、付款单、应收单等单据类型），单据关联原始凭证的树状数

据结构。同时每一层的数据体都会对应存储其元数据，在记账凭证层记录整个数据包的四性



检测报告。

记账凭证归档后，还要进行组卷、装盒和入库等动作完成归档流程。我司采用混合归档

方案，即电子档案管理系统中即归档了电子原始凭证的源文件档案，也归档了纸质原始凭证

的影像文件，因此记账凭证的归档入库有两种形式。

第一种形式，对于记账凭证关联的原始凭证全部为电子档案的（如报销单的原始凭证全

部为电子发票），只需要在档案系统进行电子组卷即完成了归档流程。电子组卷完成生成的

档号流水号以字母“E”开头以示区别。

第二种形式，对于记账凭证关联的原始凭证全部为纸质档案的，或者电子档案与纸质档

案并存的，需要在档案系统进行实体组卷，装盒和入库动作以完成归档流程。实体组卷完成

生成的档号流水号以字母“S”开头以示区别。其中纸质的原始凭证仍然需要安装传统的方

式，进行纸质凭证的整理、装订、装册和入库。



对于上述两种归档形式任何一种，电子形式的原始凭证都不再需要进行打印和传统的装

订入库了。

六、取得的效益

（一）流程优化

员工报销如果原始凭证全部是电子发票，则只需要系统提单，不再需要贴票交纸质单，

极大简化和方便了员工报销操作。

（二）节省成本

通过电子会计档案管理系统，2021 年 7、8 和 9 月份共完成 6003 份电子凭证，1148 张

电子发票，17778 条电子单据，6310 张海关增值税缴款书，12413 张报关单以及 6133 份银

行回单的归档。由此预计每年可减少纸质会计凭证 18000 份/年，节省打印纸张 82000 张/

年，减少存储柜 10 个/年，减少存储占地面积 20 平米/年，减少人工成本 480 工时/年，预

计每年总体节省成本 20 万元以上。

（三）提高效率

财务对凭证进行装册时，对于电子发票、海关增值税缴款书、报关单以及银行水单等纯

电子源文件，不再需要打印装订，只需要电子化归档到档案系统即可，极大减少财务工作量，

提高财务工作效率。

七、尚存在问题及下一步打算

未来随着国家政策规划和推进，如果存量企业能够开出增值税电子专用发票，将助推电

子档案管理系统的应用推广普及，也将对公司带来极大效率提升和成本节约。下一步我司将

对信息系统进行规划和改造，以满足增值税电子专票的开票、电子化寄送以及电子化归档。
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